
แนวทางการดูแลผู้มารบับรกิาร
แพทย์แผนไทยช่วงโควิด-19 

 

จัดท าโดย งานแพทย์แผนไทย โรงพยาบาลสอยดาว 



สรุปผลงาน 

ผู้มารับบริการและเจ้าหนา้ที่แผนไทยปลอดภัยจากโควิด-19 “ 

“ 



02 

03 
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1.นางทิพยว์รรณ ชัยยะ                     เจ้าพนักงานเภสัชกรรมช านาญงาน 

2.น.ส.นภัสวรรณ สุขใจ                     นักวิชาการสาธารณสุข(แพทย์แผนไทย) 

3.นายธนาคม หม่ืนประเสริฐดี ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 

4.นางปาณิสรา ครยก  ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 

5.น.ส.อัญชัญ พันธ์จิตร  ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 

6.น.ส.ปริศนา ศรีสร้อยพร้าว ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 

7.น.ส.เดือนศิริ เนียมมีสุข ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย 

8.น.ส.นภัค เตชะหิรัญโชติ ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย  

สมาชิกทีม-วุฒิ-ต าแหน่ง  



เพื่อให้บริการงานแพทย์แผนไทยอย่างมีประสิทธิภาพ ปลอดภัยและ
เหมาะสมกับสถานการณปั์จจุบัน 

เปา้หมายใน 1 ประโยค 

“ 

“ 



 ปัญหาและสาเหตุโดยย่อ 

สถานการณร์ะบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรน่า(COVID-19)  

ท าให้ปิดบรกิารงานแพทย์แผนไทย ตั้งแตว่นัที ่24 มีนาคม 2563 ถึง 15 พฤษภาคม 2563  

ปัจจุบันสถานการณก์ารตดิเชื้อลดลง กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลอืกไดป้ระกาศ
แนวทางการให้บรกิารการแพทย์แผนไทย 

เปิดบรกิารงานแพทย์แผนไทย ตั้งแตว่ันที ่18 พฤษภาคม 2563 ถึงปัจจุบัน  

งานแพทย์แผนไทย โรงพยาบาลสอยดาว ได้มีการปรบัปรงุสถานทีแ่ละอุปกรณ์การให้บรกิาร ตาม
แนวทางกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลอืก 



ช่วงปิดคลินิกแพทย์แผนไทย 



ช่วงเปิดคลินิกแพทย์แผนไทย 



1.ประชุมเจ้าหนา้ที่หน่วยงานเพื่อหาแนวทางในการให้บริการแพทย์แผนไทย ให้มีประสิทธิภาพ 
ปลอดภัย และเหมาะสมกับผู้รับบริการ 
 
2.ประสานงานกับหน่วยงาน รพ. ในการเปิดให้บริการขั้นตอนตามมาตรฐานประกาศจาก
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
 
3.จัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์บริการงานแพทย์แผนไทยให้มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และ
เหมาะสมกับผู้รับบริการ 
 
4.จัดเจ้าหนา้ที่/หมอนวดไทยให้ปฏิบัติตามมาตรฐานกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก มีการจัดการคัดกรอง จัดคิวการให้บริการเพื่อลดการแออัด ให้มีประสิทธิภาพ 
ปลอดภัย และเหมาะสมกับผู้รับบริการ 

กิจกรรมพัฒนา 



เอกสารกิจกรรมพัฒนา 



ภาพกิจกรรมพัฒนา 



การวัดผลและผลของการเปล่ียนแปลง 

- ร้อยละความพึงพอใจของผู้มารับบริการ 

- ผู้รับบริการมีความปลอดภัย เหมาะสมในการเข้าถึงการ    

      บริการและเป็นระบบ 



บทเรียนที่ได้รับ 

Your Text Here 

- ยอดผู้มารับบริการงานแพทย์แผนไทยลดลง เน่ืองจากจ ากัดการบริการ

ช่วง Covid-19 

- การเข้าถึงบริการล่าช้ากว่าปกติเพราะต้องผ่านการคัดกรอง  

การติดต่อทีมงาน  งานแพทย์แผนไทยตามแนวทางกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
กลุ่มงานเภสชักรรมและคุ้มครองผู้บริโภค โรงพยาบาลสอยดาว 039-381-376 ถึง 7 ต่อ 164 



Thank you 


